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1.  Общие положения 
1.1. Положение о нормах профессиональной этики педагогических работников МБУ ДО «ЦИТ» 
(далее - Положение) разработано в соответствии с действующим законодательством РФ, 
постановлениями Правительства РФ, нормативными, инструктивными и распорядительными 
документами Министерства образования и науки РФ в сфере образования, уставом и локальными 
актами МБУ ДО "ЦИТ" (далее - Учреждение). 
1.2. Настоящее Положение содержит нормы профессиональной этики педагогических 
работников Учреждения, которыми рекомендуется руководствоваться при осуществлении 
профессиональной деятельности, независимо от занимаемой ими должности, и механизмы 
реализации права педагогических работников на справедливое и объективное расследование 
нарушения норм профессиональной этики педагогических работников. 
1.3. Настоящее Положение служит целям: 

− организации единого педагогического подхода в обучении и воспитании; 
− осуществления единых требований к педагогическим работникам Учреждения; 
− повышения доверия граждан к Учреждению; 
− установления и обобщения нравственно-этических норм деятельности педагогических 
работников и их профессионального поведения для достойного осуществления ими своей 
профессиональной деятельности и повышения эффективности выполнения должностных 
обязанностей; 
− содействия укреплению авторитета и обеспечению единых норм поведения 
педагогических работников Учреждения; 
− реryлирования профессионально-этических проблем во взаимоотношениях 
педагогических работников, возникающих в процессе их совместной деятельности; 
− воспитания высоконравственной личности педагогического работника, 
соответствующей нормам и принципам общечеловеческой и профессиональной морали. 

1.4. Положение служит основой для формирования взаимоотношений, основанных на нормах 
морали, уважительном отношении к педагогической деятельности в общественном сознании. 
1.5. Знание и соблюдение норм настоящего Положения является нравственным долгом каждого 
педагогического работника и обязательным критерием оценки качества его профессиональной 
деятельности независимо от занимаемой должности, наличия наград, стажа педагогической 
работы. 
1.6. Каждому педагогическому работнику следует принимать все необходимые меры для 
соблюдения Положения, а каждый участник образовательных отношений вправе ожидать от 
педагогического работника поведения в отношениях с ним в соответствии с настоящим 
Положением. 

2. Нормы профессиональной этики педагогических работников в профессиональной 
деятельности 

2.1. Педагогические работники, сознавая ответственность перед государством, обществом и 
гражданами, призваны: 

− уважать честь и достоинство обучающихся и других участников образовательных 
отношений; 
− исключать действия, связанные с влиянием каких-либо личных, имущественных 
(финансовых) и иных интересов, препятствующих добросовестному исполнению должностных 
обязанностей; 
− проявлять доброжелательность, вежливость, тактичность и внимательность к 
обучающимся, их родителям (законным представителям) и коллегам; 
− проявлять терпимость и уважение к обычаям и традициям народов Российской 
Федерации и других государств, учитывать культурные и иные особенности различных 
социальных групп, способствовать межнациональному и межрелигиозному взаимодействию 
между обучающимися; 
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− соблюдать при выполнении профессиональных обязанностей равенство прав и свобод 
человека и гражданина, независимо от пола, расы, национальности, языка, происхождения, 
имущественного и должностного положения, места жительства, отношения к религии, 
убеждений, принадлежности к общественным объединениям, а также других обстоятельств; 
− придерживаться внешнего вида, соответствующего задачам реализуемой 
образовательной программы; 
− воздерживаться от размещения в информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет", в местах, доступных для детей, информации, причиняющий вред здоровью и (или) 
развитию детей; 
− избегать ситуаций, способных нанести вред чести, достоинству и деловой репутации 
педагогического работника и (или) организации, осуществляющей образовательную 
деятельность. 

2.2. В процессе своей профессиональной деятельности педагогические работники обязаны 
воздерживаться от: 

− поведения, которое могло бы вызвать сомнение в добросовестном исполнении 
педагогическим работником своих должностных обязанностей, а также избегать конфликтных 
ситуаций, способных нанести ущерб их репутации или авторитету Учреждения; 
− пренебрежительных отзывов о деятельности Учреждения или проведения 
необоснованных сравнений его с другими образовательными организациями; 
− преувеличения своей значимости и профессиональных возможностей; 
− проявления лести, лицемерия, назойливости, лжи и лукавства; 
− любого вида высказываний и действий дискриминационного характера по признакам 
пола, возраста, расы, национальности, языка, гражданства, социального, имущественного или 
семейного положения, политических или религиозных предпочтений; 
− высказываний, которые могyт быть истолкованы как оскорбления в адрес 
определенных социальных или национальных групп; 
− резких и циничных выражений оскорбительного характера, связанных с физическими 
недостатками человека; 
− грубости, злой иронии, пренебрежительного тона, заносчивости, предвзятых 
замечаний, предъявления неправомерных, незаслуженных обвинений; 
− угроз, оскорбительных выражений или реплик, действий препятствующих 
нормальному противоправное поведение 
− поспешности в принятии решений, пренебрежения правовыми и (или) моральными 
нормами, использования средств, не соответствующих требованиям закона, нравственным 
принципам и нормам. 

2.3. Педагогическим работникам необходимо принимать необходимые меры по обеспечению 
безопасности и конфиденциальности информации, которая стала им известна в связи с 
исполнением своих должностных обязанностей, за несанкционированное разглашение которой 
они несут ответственность. 
2.4. Во время учебных занятий и любых официальных мероприятий не допускаются 
телефонные переговоры, звуковой сигнал мобильного телефона должен быть отключен. 
2.5. Если педагогический работник не уверен в том, как действовать в сложной этической 
ситуации, он имеет право обратиться в Комиссию Учреждения по урегулированию споров 
между участниками образовательных отношений за разъяснением, в котором ему не может быть 
отказано. 

3. Взаимоотношения педагогических работников с обучающимися 
3.1. Педагогические работники выбирают подходящий стиль общения с обучающимися, 
основанный на взаимном уважении, осуществляют должную заботу и обеспечивают 
конфиденциальность во всех делах, затрагивающих их интересы. 
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3.2. Требовательность педагогических работников по отношению к обучающемуся позитивна и 
хорошо обоснована. Педагогические работники никогда не должны терять чувства меры и 
самообладания. 
3.3. Педагогические работники выбирают такие методы работы с обучающимися, которые 
поощряют развитие положительных черт и взаимоотношений: самостоятельность, самоконтроль, 
самовоспитание, желание сотрудничать и помогать другим. 
3.4. При оценке поведения и достижений обучающихся педагогические работники стремятся 
укреплять их самоуважение и веру в свои силы, показывать им возможности совершенствования, 
повышать мотивацию обучения. 
3.5. Педагогические работники являются беспристрастными, одинаково доброжелательными и 
благосклонными ко всем обучающимся.  В случае принятия необоснованно принижающих 
воспитанника оценочных решений, педагогические работники должны постараться немедленно 
исправить свою ошибку. 
3.6. При оценке достижений обучающихся педагогические работники стремятся к 
объективности и справедливости.  
3.7. Педагогические работники прививают обучающимся ценности, созвучные с 
международными стандартами прав человека, стремятся стать для них положительным примером; 
применяют свою власть с соблюдением законодательных и моральных норм и состраданием; 
гарантируют, что особые отношения между ними не будут никогда использованы как 
идеологический или религиозный инструмент. 
3.8. В процессе взаимодействия с обучающимися педагогические работники обязаны 
воздерживаться от навязывания им своих взглядов, убеждений и предпочтений; от оценки их 
личности и личности их законных представителей; предвзятой и необъективной оценки их 
деятельности и поступков; предвзятой и необъективной оценки действий законных 
представителей обучающихся; проводить на учебных занятиях явную политическую или 
религиозную агитацию. 
3.9. Педагогические работники терпимо относятся к религиозным убеждениям и политическим 
взглядам своих воспитанников. Они не имеют право навязывать свои взгляды, иначе как путем 
дискуссии. 
3.10. Педагогические работники не злоупотребляют своим служебным положением, не могут 
использовать своих учеников, для каких-либо личных услуг или одолжений. 

4. Взаимоотношения педагогических работников с законными представителями 
обучающихся 

4.1. Педагогические работники должны: 
− уважительно и доброжелательно общаться с родителями (опекунами, попечителями) 
обучающихся;  
− проявлять внимательность, тактичность, доброжелательность, желание помочь;  
− выслушивать объяснения или вопросы внимательно, не перебивая говорящего, 
проявляя доброжелательность и уважение к собеседнику;  
− относиться почтительно к людям преклонного возраста, ветеранам, инвалидам, 
оказывать им необходимую помощь;  
− высказываться в корректной и убедительной форме;  
− если требуется, спокойно, без раздражения повторять и разъяснять смысл сказанного;  
− выслушать обращение и уяснить суть изложенной проблемы, при необходимости в 
корректной форме задать уточняющие вопросы;  
− разъяснить при необходимости требования действующего законодательства и 
локальных актов по обсуждаемому вопросу;  
− принять решение по существу обращения (при недостатке полномочий сообщить 
координаты полномочного лица). 

4.2. Педагогические работники консультируют родителей (опекунов) по проблемам воспитания 
детей, помогают смягчить конфликты и противоречия между родителями (опекунами) и детьми. 
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4.3. Отношения педагогических работников с родителями (опекунами) не должны оказывать 
влияние на оценку личности и достижения обучающихся. 
4.4. Педагогические работники должны быть ограждены от излишнего или неоправданного 
вмешательства законных представителей обучающихся в вопросы, которые по своему характеру 
входят в их круг профессиональных обязанностей. 

5. Общение между педагогическими работниками 
5.1. Взаимоотношения между педагогическими работниками основываются на принципах 
коллегиальности, партнерства и уважения. 
5.2. Педагогические работники защищают не только свой авторитет, но и авторитет своих 
коллег. Они не принижают своих коллег в присутствии обучающихся или других лиц. 
5.3. Педагогические работники проявляют стремление сохранить корпоративную тайну, заботу 
о формировании и сохранении имиджа учреждения. 
5.4. Педагогические работники избегают необоснованных конфликтов во взаимоотношениях. В 
случае возникновения разногласий они стремятся к их конструктивному решению. 
5.5. Педагогические работники Учреждения избегают конкуренции, мешающей их партнерству 
при выполнении общего дела. Педагогических работников объединяют взаимовыручка, 
поддержка, открытость и доверие. 
5.6. Правом и обязанностью педагогических работников является оценка деятельности коллег и 
администрации. Критика, в первую очередь, должна быть внутренней, т.е. она должна 
высказываться в образовательном учреждении, а не за его пределами. 
5.7. Критика, направленная на работу, решения, взгляды и поступки коллег или администрации, 
не должна унижать подвергаемую критике личность. Она должна быть обоснованной, 
конструктивной, тактичной, доброжелательной.  
5.8. Важнейшие проблемы и решения в педагогической жизни обсуждаются и принимаются в 
открытых педагогических дискуссиях. 

6. Взаимоотношения педагогических работников с администрацией 
6.1. Отношения администрации с каждым из педагогов основываются на принципе 
равноправия. 
6.2. Различные статусы педагогических работников, квалификационные категории и 
обязанности не должны препятствовать равноправному выражению всеми педагогическими 
работниками своего мнения и защите своих убеждений. 
6.3. Оценки и решения руководителя Учреждения должны быть беспристрастными и 
основываться на фактах и реальных заслугах педагогических работников. 
6.4. Важные для педагогического сообщества решения принимаются в учреждении на основе 
принципов открытости и общего участия. 
6.5. Педагогические работники выполняют разумные указания администрации и имеют право 
подвергнуть их сомнению в порядке, установленном действующим законодательством. 
6.6. В процессе взаимодействия с администрацией педагогические работники обязаны 
воздерживаться от заискивания перед ней. 
6.7. Работники организации имеют право на честное и справедливое отношение к ним, 
независимо от расы, языка, политических и религиозных убеждений, половой, национальной и 
культурной принадлежности 

7. Заключительные положения  
7.1. При приеме на работу руководитель Учреждения должен ознакомить под роспись 
педагогических работников с Положением о нормах профессиональной этики педагогических 
работников МБУ ДО "ЦИТ". 
7.2. Учреждение стремится обеспечить защиту чести, достоинства и деловой репутации 
педагогических работников, а также справедливое и объективное расследование нарушения норм 
профессиональной этики педагогических работников. 
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7.3. Случаи нарушения норм профессиональной этики педагогических работников, 
установленных настоящим Положением, рассматриваются комиссией по урегулированию споров 
между участниками образовательных отношений, создаваемой в Учреждении в соответствии 
с частью 2 статьи 45 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в 
Российской Федерации". 
7.4. Порядок рассмотрения индивидуальных трудовых споров в комиссиях по трудовым спорам 
регулируется в порядке, установленном Трудовым кодексом Российской Федерации, порядок 
рассмотрения индивидуальных трудовых споров в судах - гражданским процессуальным 
законодательством Российской Федерации. 
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